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“Yolsuzluk hem gelismis hem de gelismekte olan lkeleri,
kamu kurumlarini ve 0©zel kuruluslari etkiliyor.
Vatandaslarin  kamu  kurumlarina olan  glvenini
baltaliyor, zaten savunmasiz olan niufusu daha da
zayiflatiyor ve siddetin Uremesine alan yaratiyor. Bu
kiresel felaketi azami kararhlikla ¢ozmeliyiz.

Yaklasik 70 llkede vyerlesik bulunan Saint-Gobain,
faaliyetlerini sorumlu ve strdurulebilir bir sekilde yiritmeye kararlidir. Yolsuzluk ve nifuz
ticaretiyle micadele hem uluslararasi taahhitlerimizin hem de Calisma ve Davranis
ilkelerimizin merkezinde yer almaktadir. Yolsuzlukla Miicadele Politikamiz, karsilastigimiz
zorluklari tanimlamak ve her birimizin bunlara nasil yanit vermemiz gerektigini daha fazla
acikliga kavusturmak tizere ilkelerimizi tamamlar ve érneklendirir.

Yolsuzlukla ve nifuz ticaretiyle micadeleye katkida bulunacagima Grubumuz adina kendime bir
s0z verdim. Ancak, bu savasi yalnizca birlikte savasmayi taahhiit edersek kazanacagiz: her birimiz
bu Yolsuzlukla Miicadele Politikasina kisisel olarak uygun davranmayi taahhiit etmeliyiz. Saint-
Gobain bu baglamda sifir tolerans ilkesini uygulamaktadir.

Her birinize gliveniyor ve bu konudaki sarsiimaz baghliginiz icin tesekkir ediyorum!”

Benoit Bazin
Saint-Gobain Yénetim ve icra Kurulu Baskani




Bu YOonetmeligin Amaci

Yolsuzluk, ekonomileri baltaliyor, esitsizlikleri artirlyor ve tim diinyada strdirilebilir
kalkinmayi engelliyor. Hemen her llkede yasadisi olmasina ragmen, yolsuzluk, her birimizin
aktif olarak savasmaya devam etmesi gereken bir bela olmaya devam ediyor.

Bu nedenle Saint-Gobain, erken bir tarihte, 2003 yilinda yolsuzlukla micadele konusundaki
glclu kararhhgini su sekilde ifade etmistir:

* Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne, ozellikle de sirketleri her tirli
yolsuzlukla micadele etmeye tesvik eden 10. ilkesine bagli kalacagiz; ve

* Calisma ve Davranis ilkelerimizin merkezine yasalara saygi ve ozellikle de yolsuzlukla
miicadeleyi konumlandiracagiz.

Grubumuz, kararliigimizi yerine getirmek Uzere, yolsuzlugun Onlenmesi ve tespiti
yukUmlaltklerinin ana hatlarini gizen bir yolsuzlukla miicadele programi da tasarlamis,
yolsuzluk ve nifuz ticaretine karsi sifir tolerans politikasi yansitilmistir.

Bu Yénetmeligin Amaci, yolsuzluk! anlamina gelecegi veya niifuz ticaretini etkileyebilecegi
icin yasaklanan farkh davranis tirlerini agiklamak ve 6rneklendirmektir.

1 Bu Yonetmelikte ve aksi belirtiimedikge, yolsuzluk ve yolsuzlukla miicadele kavramlari, niifuz ticaretinin yani sira
nifuz ticaretine karsi miicadeleyi de igermektedir.



Yolsuzlukla Micadele Politikasi, nerede yerlesik ve c¢alisiyor olduklarina bakilmaksizin
Grubumuzun tiim tlzel ve yan kuruluslarindaki tim c¢alisanlari igin gegerlidir.

Saint-Gobain Grubu (“Saint-Gobain” veya “Grup”) ismi, Compagnie de Saint-Gobain'e ve
onun tek basina kontrol? ettigi veya mustereken kontrol edilen tiim sirketlerine atifta
bulunur. Saint-Gobain'in kontrol sahibi olmadig ortak girisimler, Grubun temisilcileri,
esdeger bir politika yoksa, ortak girisimin yonetim organindan isbu Politikanin
benimsenmesini ve uygulanmasini talep etmelidir.

Bu Yolsuzlukla Miicadele Politikasi, bu belge boyunca atifta bulunulan ve ayni zamanda
uyulmasi gereken diger politikalarin, prosediirlerin ve uygulamaya yonelik materyallerin
temelini olusturmaktadir. Bu belgeler, bu Politikayl operasyonel agidan tamamlamak ve
acikhga kavusturmak icin burada bulunmaktadir.

2 "Kontrol", dogrudan veya dolayl olarak bir sirketteki oy haklarinin %50'sinden fazlasina sahip olmak
veya elinde bulundurmak ve/veya bir sirketi hukuken veya filli olarak yonetme veya Ust yonetimini
atama yetkisine sahip olmak anlamina gelir.



Yildiz imiyle isaretlenen terimler Ek'te tanimlanmistir.

Yolsuzluk nedir?

Yolsuzluk, bir kisiye kendi (veya bir baskasinin) menfaati icin gérevlerini yerine getirirken bir
seyler yapmasini (ya da yapmaktan kacinmasi) saglamak amaciyla dogrudan veya dolayh
olarak usulsiiz bir fayda (veya potansiyel bir fayda) edinmeyi talep etme, teklif etme, verme
veya kabul etme eylemidir.

Yolsuzluk eylemleri agsagidaki sekillerde gergeklesebilir:

o Aktif olarak (rlisvet veren usulsiiz bir * Risvetin* fiili olarak 6denmis veya
menfaat teklif eder/saglar) veya pasif sadece teklif edilmis olmasi (riisvetin
olarak (rusvet alan usulsiiz bir menfaati teklif, vaat veya talep edilmesi yasalarin
kabul eder/talep eder); gozlinde* rusvetin fiillen 6denmesi*

kadar cezalandirilir*);

* Kamu ile (bir ya da daha fazla kamu
gorevlisi *) ve 6zel kuruluslarla iliskililerde; ¢ Rigvetin* gercekte ne zaman

kararlagtirildigina bakilmaz (s6z konusu

* Dogrudan veya dolayli (bayiler, aracilar, menfaat, talep edilen eylem
taseronlar veya (clinci taraflar yoluyla) gerceklestirildikten sonra saglanabilir).
olabilir.

“Menfaat” terimi yalnizca ©denen parayr degil (hepsi birlikte “risvet*” olarak
adlandirilir), ayni zamanda asagidakileri de ifade eder:

¢ Hediyeler, yemekler, davetiyeler, o Gizli bilgi vermek, kisiye 6zel liks

eglenceler vb.; konaklama imkani saglamak, seyahat
masraflarini 6demek gibi ayni yapilan
faydalar

¢ Risvet alanin yakin gcevresi ve
arkadaslarina yapilan is teklifi veya staj
imkani gibi ayricalikli davranislar; ve



TANIMLAR

Bu turdeki faydalardan edinilmesi beklenenler veya arananlar genellikle sunlardir:

* Bir s0zlesme yapmak veya yenilemek; ¢ Bir kamu ihalesini almak veya yenilemek;

* Mal veya hizmetlerde indirim almak; * Vize, iskan, isletme ruhsati almak; veya

* Rakip bir firmayla gizli bilgi paylasmak; ¢ Vergi veya glimriklerde fayda saglamak,
vb.

Yolsuzluk eylemine dahil olan tiim taraflar, hem riisvet veren (ve suc ortagi olarak hareket
eden aracilar) hem de risvet alan yaptirimlara tabidir.

Bedava tuvalet ingasi karsiligi sozlesme

Bir belediye baskani, sehirdeki tim okullarin sihhi tesislerin yenilenmesi icin kamuya
acik bir ihale daveti kapsaminda bir bayinin mudiruyle iletisime geciyor. Belediye
baskani, kendi evinin banyosunu da yenilemeyi planladigindan ingaat malzemelerinin

bir kismini evine teslim etmesi sartiyla, s6z konusu bayiye ihaleyi vermeyi teklif ediyor.

YASAKTIR. Bu teklifin amaci, bir ihaleyi kazanma karsiliginda secimle goreve gelmis bir
devlet memuruna usulsiiz bir fayda saglamaktir. Bu bir yolsuzluk eylemidir.




Niifuz ticareti nedir?

Nifuz ticareti, bir kamu gorevlisinin karar verme glicl izerinde gergek veya potansiyel etkisi
olan bir kisiye, dogrudan veya dolayl olarak bir menfaat veya 6deme teklif etme, verme
veya vermeyi onaylama (veya talep etme veya kabul etme) eylemidir. Bu eylem, s6z konusu
kisinin karar veren makamdaki kisiyi istenen sekilde hareket etmeye ikna etmek amaciyla

yapilir.

Mutlaka en az g kisi eylemle iliskilidir:

O Lehtar: olumlu  bir karar Hedef: karar verme yetkisine
% aldirmaya calisan ve fayda g sahip olan (kamu gorevlisi *,
saglayan veya 6deme yapan kamu otoritesi, idari kurum,

vb.).
Araci: karar verici makamdaki
@ kisiyi etkileyebilecek ve fayda
ﬂ veya 6demeyi alabilecek kisi ve
Aradaki farki biliyoruz:

e Aktif niifuz ticareti, alinmasi e Pasif nifuz ticareti, aracinin karar
beklenen karardan faydalanacak vericiyi etkileme glclni
olanin menfaat edinmesidir. kullanmasi ve menfaat isteyen

veya edinen olgusudur.

Ayni yolsuzlukla ilgili islemlerde oldugu gibi, asagidakilere bakilmaksizin yasal islem
baslatilabilir:

e Aracinin menfaati veya 6demeyi kabul e Aracinin nifuzunu fiilen kullaniyor
etmesi (menfaatin veya Odemenin olmasi;
yalnizca teklif, taahhiit veya talep
edilmesi yeterlidir);

e Taahhiit edilen veya teklif edilen e Olumlu kararin fiili olarak ¢ikmis
menfaat veya 6demenin fiilen yerine olmasi;
getirilmis olmasi;
e Sunulan veya verilen menfaatin bir
6deme, hediye, ayni yardim vb. olmasi

Cogu llkede, niifuz ticareti, yolsuzlugun bir ¢cesidi olarak distinilmektedir. Fransa'da ise
ayri ceza gerektiren bir suctur.



TANIMLAR

idari bir onay kararinin verilmesini kolaylastirmak iizere miidahale etmek

Bir calisan, cesitli Saint-Gobain Urlinlerini iceren bir yalitim sistemi icin teknik sertifika
almak Uzere bir kamu kurumundan onay bekliyor. Bir arkadasinin bu karari vermekle
gorevli kamu gorevlisiyle* yakin oldugunu hatirlayan c¢alisan, sertifikayr daha hizli
almak icin arkadasindan araci olmayi isteyip istemeyecegini sorsam mi diye distiniyor.
Karsiliginda, arkadasina bir spor etkinligine iki bilet hediye edebilir.

YASAKTIR. Saint-Gobain lehine karar almasi icin karar vereni ikna etmek Uzere
nifuzunu kullanmak amaciyla tglincl bir kisiye menfaat sunmak yasaktir.

Yolsuzluk ve niifuz ticaretine hangi yaptirimlar uygulanir?

Yukarida belirtildigi gibi, yolsuzluk ve nifuz ticareti hemen hemen her llkede yasalara
aykiridir ve sunlara yol acabilir:

e Hem calisanlar hem de Grup igin agir e Adlisicile sug kayd;
cezai yaptirimlar (hapis ve para
cezalari);

e Yolsuzluk veya niifuz ticareti e Kamu ihalelerine katilmaktan
eylemlerinden zarar goren taraf veya menedilme ve
taraflara tazminat 6denmesi;

e Sozlesmelerin ve satin alma e Grubun imajina ve itibarina zarar
kontratlarinin gecersiz ilan edilmesi; verme

Yaptirimlar (hapis, para cezalari, kamu ihalelerinden menedilme vb.) her Ulkede
yurirlukteki yasalara ve yonetmeliklere gore farklilik gosteriyor. Ancak, ¢ok uluslu bir
Fransiz sirketi olarak Saint-Gobain, Fransa disinda islenen yolsuzluk faaliyetlerinde de
Fransiz yolsuzlukla micadele yasalarinda oldugu gibi yaptirimlarin Gruba uygulandigini
gormektedir.



Yururliikteki Yasalar

— Ulusal yasalar

Neredeyse diinyadaki tim tlkeler yolsuzluga karsi ceza kanunlari ¢cikarmistir. Bu yasalar, her
Ulkenin yerel yetkilileri tarafindan uygulanmaktadir.

— Sinir 6tesi gecerli yasalar

Fransa gibi bircok Ulke sinir 6tesi gecgerli yasalar ¢ikarmistir. Bu yasalar, Ulkelerdeki ilgili
makamlarin kendi sinirlari disinda, kisiler veya sirketler tarafindan islenen yolsuzluk
eylemlerini kovusturmasina ve cezalandirmasina izin veriyor. Bu nedenle, kisiler ve sirketler
ayni davranistan dolayi ayni anda birkag tlkede yargilanabilir. Sinir 6tesi etkiye sahip bu tir
yasalara 6rnekler:

Amerika Birlesik Devletleri'nin “Yurtdisi Yolsuzluk Faaliyetleri Yasasi” (FCPA)

FCPA'nin kapsami yabanci kamu gérevlilerinin* yaptigi yolsuzluklarla sinirhidir. Ug ayni
kategorideki kisilere uygulanir:

* Amerika Birlesik Devletleri'nde kayith menkul kiymetleri olan veya baska bir sekilde SEC'e
(ABD Sermaye Piyasasi Kurulu) veya SEC’e periyodik raporlama yapmasi gereken sirketler
ve onlarin ¢alisanlari, memurlari, direktorleri, hissedarlari veya onlar adina hareket eden
kisiler ("ihragg¢r");

* Amerika Birlesik Devletleri vatandasi, uyrugu tasiyan veya yerlesik olan kisiler ve ayrica
sirketinin merkezi Amerika Birlesik Devletleri'nde olan veya Amerika Birlesik Devletleri
yasalarina gore kurulmus sirketler ve ¢alisanlari, memurlari, yoneticileri, hissedarlari veya
onlar adina hareket eden kisiler (“yurtici yerlesikler”); ve

e ABD topraklarindan veya ABD posta hizmetlerini veya baska bir araci veya eyaletler arasi
ticaret aracini (ABD dolari, ABD bankasi vb.) kullanarak yolsuzluk eylemi gerceklestiren
gercek veya tuzel kisiler (“bélgesel yargi yetkisi”).
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YASALAR & DUZENLEYIiCi MEVZUAT

Genis kapsami gz oniine alindiginda, Grubumuz Amerika Birlesik Devletleri'nde de yerlesik
oldugundan ve faaliyet gosterdiginden, Saint-Gobain, bircok durumda FCPA'ya tabi olabilir.

Birlesik Krallik Riisvet Yasasi (UKBA)

Bu yasa, Birlesik Krallik'ta veya sinirlari disinda Birlesik Krallik ile yakin baglantisi olan kisiler
(vatandas veya yerlesik) tarafindan ve merkez ofisinin nerede olduguna bakilmaksizin isinin
tamamini veya bir kismini Birlesik Krallik'ta yuruten sirketler tarafindan islenen 6zel veya
kamusal yolsuzluk faaliyetleri icin gecerlidir. Grubumuzun kuruluslari da bu nedenle
UKBA'ya da tabi olabilir. Bir sirketin yolsuzlugun dnlenmesi ve tespiti icin yeterince saglam
onlem almamasi durumunda yolsuzlugun 6nlenememesi UKBA nezdinde bir su¢ olarak
tanimlanmaktadir.

Fransa “Sapin Il” Yasasi

Sapin Il Yasasi (Fransiz Ceza Yasas!'nin riisvet sucuna ve niifuz ticaretine iliskin hiikiimlerini
tamamlar) blylik Fransiz sirketleri (Saint-Gobain gibi belirli esikleri asan) ve kontrol ettikleri
tim istiraklerini ve tlzel kisilikleri (Fransiz veya yabanci) icin gecerlidir. Yolsuzluk ve niifuz
ticaretini onleme ve tespit programlari uygulama zorunlulugu getirir. Bu programlari
uygulanmamak cezalandirilir. Sapin Il Yasasi, yolsuzluk ve nifuz ticareti faaliyetleri
yurtdisinda gerceklesmisse ve yabanci kamu gorevlilerinin* dahil oldugu durumlarda,
yolsuzluk ve niifuz ticaretinin Fransa’da kovusturulmasina olanak saglar.

Yasalarin birikimli etkileri

Belirli yargilama yerlerinde yolsuzlukla miicadele yasalarinin sinir 6tesi gecerli olmasinin bir
sonucu olarak, vakalar/faaliyetler ayni anda birkag llkede yargilanabilir.

Ornek:

ABD dolari havale ederek lgctincl bir tarafa rlisvet veren Cin'deki bir Saint-Gobain
istirakinin ingiliz satis midiiri hakkinda cesitli Gilkelerde dava agilabilir:

e Cin’de (rusvet veren sirketin kayith oldugu yer);

® Fransa’da (ana sirket Saint-Gobain Grubu’nun kayith oldugu yer);

e Birlesik Krallik’ta (riisveti veren kisi ingiliz uyruklu); ve

e Amerika Birlesik Devletleri’'nde (riisvet* ABD Dolari cinsinden).
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Uluslararasi anlagmalar

Yolsuzlukla miicadelede, 1997 OECD Uluslararasi Ticari Islemlerde Yabanci Kamu
Gorevlilerine Risvet Verilmesiyle Micadele Konvansiyonu ve 2004 Birlesmis Milletler
Yolsuzlukla Micadele S6zlesmesi gibi birkag uluslararasi sozlesme de bu konuya dahildir.

Saint-Gobain asagidaki s6zlesmelere taraftir:

@) OECD

OECD Cok Uluslu Girisimler icin Yonergeler ve

2R\
()
p\S=74

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi, 10. ilke: “is Diinyasi, riisvet ve harag dahil
her tirla yolsuzlukla savasmalidir.”
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Nedir?

Kolaylastirma 6deme|e}'i "

\

Kolaylastirma édemeleri, bir kisinin seffaf olmayan bir yolla (yani makbuz olmadan) karar
asamasindaki idari bir uygulamayi garantilemek veya hizlandirmak amaciyla karar verme
yetkisine sahip bir kamu gorevlisine™ aktarilan veya verilen disiik miktarlarda nakit veya
sembolik degerdeki menfaatlerdir.

Yolsuzluk riskleri

Fransa da dahil pek ¢ok Ulkede kolaylastirma 6demeleri yapmak bir yolsuzluk edimidir,
yasaktir ve bu nedenle cezaya tabidir.

Grup Kural gﬂ

Yerel mevzuatta izin verilmis olsa bile, kolaylastirma 6demeleri Grup iginde kesinlikle
yasaktir.

En lyi Yontem Iﬁ

Kolaylagtirma oOdemesi yapmasi yoninde bir talep alan Saint-Gobain galisanlari, bu
yonetmelige dayanarak talebi nazikce geri cevirmeli ve kaydini* tutmalidir.

¥ @]
o *
w
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KOLAYLASTIRMA ODEMELERI

Gumriik islemlerinin hizlandirilmasi

Saint-Gobain Urilnleri bir Ulkeden digerine deniz yoluyla gonderiliyor. Glmrik
muayenesi sirasinda gimrik memurlari, gérevli Grup ¢alisanlarina islemlerin 10 giin
sirecegini, ancak, makbuzsuz 50 Avro nakit almalari sartiyla bir istisna
yapabileceklerini ve derhal izin verebileceklerini soyltyorlar.

YASAKTIR. Gimrik memurlar* tarafindan talep edilen nakit para, sabit bir resmi fiyat
Uzerinden makbuz dizenlenerek yapilan resmi bir “hizli islem” hizmet tcreti degildir.
Bir kolaylastirma 6demesi talebidir.

Acil vize

Bir Grup calisaninin Khemed'e gitmek icin vizeye ihtiyaci var. Blyukelcilikle
iletisime geciliyor, standart vize teslim prosediiriniin 15 giin strdigi, ancak
daha maliyetli 48 saatlik hizli bir islemin de mevcut oldugu 6greniliyor

IZIN VERILIR. Calisanin acilen bir vizeye ihtiyaci varsa, “ayricalikl’” hizmetin
karsihgl olarak seffaf ve fatura diizenlenecek daha maliyetli bir islemin Gcretini
odeyebilir.
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Kamu gorevlileriyle iliskiler

Kamu gorevlisi kimdir?

Bir kamu gorevlisi, bir eyalette veya yerel hiikiimette veya bir eyalet veya yerel hilkimet
tarafindan kontrol edilen bir kurulusta yasama, yiritme veya yargi makamina sahip, bir
kamu gorevi veya kamu hizmeti misyonunu yerine getiren kisidir. Tamamen veya kismen bir
eyalet veya yerel hikiimet tarafindan kontrol edilen kamu sirketlerinde veya kuruluslarinda,
Universitelerde veya diger olusumlarda calisanlarin kamu gorevlileri olarak kabul
edilebilecegi ve bazi yargl bolgelerinde, kamunun finanse ettigi gorevlerde calisan
profesyonellerin (6rnegin, saglik ¢calisanlari veya adli makam uzmanlari) de kamu goérevlisi
sayildigini unutmamak gerekir.

Yolsuzluk riskleri

Yolsuzluk yapan kamu gérevlileri sert bir sekilde yargilanir ve cezalandirilir. Genellikle kamu
fonlarinin  zimmete geciriimesine yol agmasi sebebiyle gercek kisilerin yaptig
yolsuzluklardan daha fazla cezai yaptirimlara tabidir.

Grup Kurah D

Grubumuz, hediyeler, davetiyeler, nakit yapilan 6demeler veya baska herhangi bir menfaat
de dahil olmak Uzere, kamu gorevlilerinden herhangi bir sekilde herhangi bir fayda elde
etme girisimini kesinlikle yasaklar. Bir kamu gorevlisinden gelen benzer talepler de agik bir
sekilde reddedilmelidir. Grubumuz hem kamusal hem de 6zel her tiirli yolsuzluga karsi sifir
tolerans politikasi izler.

En lyi Yontem Ué)g

Grup calisanlari, kamu gorevlileriyle etkilesim igceren tim durumlarda sagduyularini
kullanmali ve 6zellikle tedbirli olmahdir.

15
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KAMU GOREVLILERIYLE ILISKILER

Sen zarfi ver, gérmezden gelecegim.

Bir saglik glivenligi mifettisi, yaptigi fabrika denetimi sirasinda santiye middrtne belirli
bir miktar para karsiliginda tahliye sistemindeki teknik uygunluk kusurunu gérmezden
gelebilecegini ima ediyor.

YASAKTIR. Saint-Gobain, karsiliginda herhangi bir sey vermek zorunda kalmadan tiim
denetimleri gecmeli ve tim sertifikalari ve izinleri almahdir.

Tesekkiir flamasi

Grubumuzun Cin’deki bir sirketi yerel bir devlet kurumunun sahte Urlnlere el
koymasini basariyla sagladi. Sirketin avukati, kamu gorevlilerine Saint-Gobain'in
minnettarhgini ifade eden birer flama hediye etmenin bu gibi durumlarda geleneksel
bir davranis oldugunu soyliyor.

IZIN VERILIR. Bu tiirdeki bir hediye kabul edilebilir, ¢linkii s6z konusu devlet kurumu
gorevini zaten yerine getirmistir, hediye yalnizca “semboliktir” ve yeniden satis degeri
yoktur.

Uygulamada

Bakiniz: Kolaylastirma ddemeleri (sayfa 13), Kamu ve ozel sektor ihaleleri (sayfa 17),
Hediyeler ve davetler (sayfa 20), Komisyoncular ve aracilarla iliskiler (sayfa 27) ve insan
Kaynaklari — ise alma — hileli ise alma veya staj (sayfa 36).

Ayrica, Ticaret Birlikleri, Sertifikasyon veya Standart Koyucu Kuruluslara ve Lobi
Faaliyetlerine Katilimla ilgili Grup Yonetmeligini de inceleyin.
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Nedir?

ihale icin teklif isteme, satin alan tarafindan diizenlenen, gesitli tedarikgilerden veya hizmet
saglayicilardan gereken iriin veya hizmetleri satin alanin sartnamelerine dayali olarak fiyat
teklifi ve kotasyon almak lzere diizenlenen bir is yliritme yontemidir.

ihaleyi diizenleyen satin alan taraf bir kamu tiizel kisiligiyse, ihale daveti kamuya agiktir, 6zel
sektorden bir kurulus oldugunda ise 6zel ihaledir.

Yolsuzluk riskleri

Secim yapilan herhangi bir siiregcte oldugu gibi, ihaleler de yolsuzluga yol agabilecek
davranislari cekebilir veya niifuz ticaretini etkileyebilir, 6rnegin:

e Satin alanin temsilcisine veya yakin ailesine veya arkadas cevresinden birine para
vermek veya bir menfaat saglamak;

e Odeme karsiliginda, satin alanin iriin/hizmet ihtiyaclarina iliskin degerlendirmesini
usulsiiz bir sekilde etkilemek veya sartnameleri bir tedarik¢inin lehine olacak sekilde
hazirlamak;

e Halihazirda devam eden bir ihale hakkindaki gizli bilgilerin para karsihginda ifsa
edilmesi; veya

e Satinalanin temsilcisine dolayl yoldan menfaat saglamak amaciyla kasith olarak fazla
Ucret alan alt yukleniciler kullanmak.

Grup Kural U

Saint-Gobain Grubu bir ihale streci baslattiginda, Grup ¢alisanlari, ihaleye teklif verenlerden
birini asla kisisel nedenlerden 6tiirli (sunulan Girlin veya hizmetlerin kalitesi ve/veya fiyatiile
ilgili olmayan nedenler) tercih etmemelidir.

Benzer bicimde, Saint-Gobain Grubu bir ihale davetine yanit verdiginde de Grup c¢alisanlari
satin alani asla usulsiiz bir sekilde etkilememelidir.
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KAMU VE OZEL SEKTOR iHALELERI

En lyi Yontem I]fé

ihale siireglerini yiritirken maksimum 6zeni gdsterin ve tedbirli olun. Stiphe durumunda,
ozellikle Gretime yonelik spesifikasyon ¢alismalarinda, hukuk departmaninizla veya Etik ve
Uygunluk Departmaninizla iletisime gegin.

Belediye binasi sozlesmesi

Bir belediye binasi yenilenecegi icin kamu ihalesi siireci baslayacak. ihale davetlerine
yanit vermekten sorumlu Saint-Gobain calisani, karar alma komitesindeki bir kamu
gorevlisinin oglunun, evini yenilemek icin malzeme satin almak (izere Saint-Gobain ile
temasa gectigini haber aliyor. Saint-Gobain ¢alisani, kamu gorevlisine oglunun siparis
ettigi Saint-Gobain malzemelerinde istisnai bir indirim yapmayi teklif ediyor.

YASAKTIR. Kamu ya da 6zel sektor fark etmeksizin, ihale davetlerinde, hicbir ¢alisanimiz
ihale stirecinin sonucunu etkilemek amaciyla en ufak bir usulsiiz menfaat saglayamaz.

Yeni uiriin grubu tanitimi

Yolcu gemileri insasi icin son derece yenilikci Grlnler Greten bir Saint-Gobain Grup
sirketi, yeni bir projeyle ilgili haber aliyor. Sirket, Grubun Uriinlerini sunmak ve firmanin
ihale davetinde Saint-Gobain'in Urunlerini teklif etmesine olanak verecek sekilde
sartnamelerin yazilmasini garantilemek amaciyla satis elemanini projeden sorumlu
muiihendislik firmasina gonderiyor.

iIZIN VERILIR. Amag, yaklasan ihale gercevesinde sunulabilecek iiriin yelpazesini
daraltmak olmadigindan (tam tersine genisletmek) veya herhangi bir karsilik ya da
usulsiiz menfaat s6z konusu olmadigindan bu yaklasima izin verilir.
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Uygulama

Bakiniz: Kamu gorevlileriyle iligkiler (sayfa 15), Hediyeler ve davetler (sayfa 20), Cikar
catismalan (sayfa 22), Ugiincii taraflarla iliskilerimizde yolsuzluk risklerinin
degerlendirilmesi (sayfa 24), Komisyoncular ve aracilarla iliskiler (sayfa 27), Destek, bagis

ve sponsorluklar (sayfa 33).

Ayrica, Grup Rekabet Hukuku Yonetmeligini de inceleyiniz.

19




20

Hediyeler ve davetler

Nedir?
Hediye, Ucretsiz olarak verilen herhangi bir seydir: konaklama, yemek veya otel

konaklamasi, bir etkinlige bilet veya yararlanan kisinin Ucretini vermeden aldig1 parasal
degeri olan herhangi bir menfaat.

Hediye, misteriler, tedarikgiler ve hizmet saglayicilar gibi kurum disi G¢linct taraf ortaklara
verilebilir; Grup sirketleri gcalisanlari tarafindan da alinabilir.

Yolsuzluk riski

Kosullara bagh olarak, hediyeler, agirlama ve benzeri menfaatler (yemekler, geziler,
konaklama vb.), usulsiiz bir menfaat (satin alma s6zlesmesi, gizli bilgiler, avantajli s6zlesme
sartlari, vb.) elde etmek igin karar verici mevkideki bir kisiyi etkileme girisimleri olarak
duslindlebilir. Bu gibi durumlarda, yaptirimlar, yolsuzluk ve niifuz ticaretine uygulanan
yaptirimlarla aynidir.

Grup Kurali ﬂ

Hediyeler ve davetler, karsiiginda herhangi bir sey beklenmeden verildiginde veya
alindiginda yasalara aykiri degildir, ancak her zaman Hediye ve Davetlere iliskin Grup
Yoénetmeligine siki sikiya bagh kalinarak verilmelidir.

En lyi Yontem [[gB

Hediyeler, s6z konusu Ulkedeki geleneksel uygulamalar isiginda, standart is iliskileri
baglaminda sadece bir nezaket geregi olarak verilmelidir. Hediye verilen kisiyi kendi mesleki
yuktumlialtkleriniihlal etmeye tesvik etme amaciyla veya etkisiyle verilmemelidir. Bu nedenle,
tim hediyeler yasal olmali, profesyonel bir sebeple gerekcelendirilmeli, tam bir seffaflikla
verilmeli veya alinmali ve her bir Grup kurulusu tarafindan belirlenen kurum ici deger
esiklerine uygun olmahdir. Grubun konuyla ilgili en iyi uygulamalarini kapsamli olarak
incelemek icin liitfen Hediye ve Davetlere iliskin Grup Yonetmeligine bakin.
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HEDIYELER VE DAVETLER

Bir kasa sarap

Bir calisan, ontimizdeki Ug yil icindeki forklift alimlari icin bir ihale ¢agrisi aciyor. Teklif
veren tedarikcilerden biriyle yapilan ticari goriismeler sirasinda tedarikgi, Saint-Gobain
calisanina bir kasa pahali sarap hediye ediyor.

YASAKTIR. Bu hediyenin zamanlamasi, s6zlesmeyi almaylr umut eden tedarikgi icin
hassastir. Boyle bir durumda, tedarikginin usulsiiz bir avantaj elde etmek (yani
sozlesmeyi kazanmak) amaciyla hediye verdigine dair bir varsayim olacaktir. Bu
baglamda, degeri diisiik olsa bile her cesit hediye reddedilmelidir.

Bir kutu cikolata

Yil sonu yaklasirken, Saint-Gobain Dagitim ¢alisanlari, tedarikgilerine ¢ok Unli bir
markadan birer kutu gikolata vererek tesekkiir etmek istiyor.

IZIN VERILIR. Cikolatanin degeri s6z konusu Grup kurulusu tarafindan belirlenen
esikleri asmiyorsa ve Grup o sirada hediyeleri alacak kisilerle devam eden ticari
miuzakerelerde bulunmuyorsa.

Uygulama

Cogu ticari faaliyet uygulamalari, genellikle promosyonlu teklifler ve tesvikler barindirir. Bu
Yoénetmelikteki ve Hediye ve Davetlere iliskin Grup Yonetmeliginde atifta bulunulan
indirimleri ve baghlik indirim programlarini hediye ve davetlerden ayirmak 6nemlidir.
indirimler ve baghlik indirim programlariyla ilgili olarak, litfen Promosyon Uygulamalari Grup
Yonetmeligine bakin ve gerekirse hukuk departmaninizla iletisime gegin.

21




22

Cikar catismalari

Nedir?

Cikar gatismalari, kisinin 6zel hayatiyla ilgili kisisel ¢ikarlari (dogrudan veya dolayh) Grubun
¢ikarlariyla ¢atistiginda veya ¢atisma ihtimaliyle ortaya cikar ve bu yizden kisinin mesleki
gorevlerini tarafsiz bir sekilde yerine getirme kabiliyetini etkiler.

S6z konusu kisisel cikarlar, ¢alisanin veya yakin oldugu kisilerin (es/partner, aile gevresi,
¢alisanin etkilenebilecegi veya Uzerinde etkili olabilecegi kisiler) gikarlari olabilir. Catisma
ayrica, Grubun bir misterisi, tedarikgisi, ortagi, rakibi veya baskaca iktisadi aktorlerle veya
kamu gorevlileriyle* yillar icinde arkadashga dontisen mesleki bir iliskiden de kaynaklanabilir.

Yolsuzluk riski

Cikar catismalari vyasalara aykiri degildir, ancak ortaya ciktiklarinda, Grubun Cikar
Catismalarini Yonetme Rehberine kesinlikle uyulmalidir. Aslinda, ¢ikar ¢atismalari, bir kararin
objektifligi, yansizligi ve tarafsizlhigi konusunda sliphe uyandirabilir ve yolsuzlugu, nifuz
ticaretini, yasa disi ¢ikarlar elde etmeyi ve iltimasciligl kolaylastiran bir baglam yaratabilir.

Grup Kurali D

Cikar catismasi risklerini 6nlemek icin, bu tiir catismalar ortaya ¢ikar ¢ikmaz ve herhangi bir
ticari islem yapilmadan o6nce tanimlanmali, raporlanmali ve gerekirse giderilmelidir.
Amacimiz, Grubun Calisma ve Davranis ilkelerinde yer alan Baglilk ve Diristlik ilkelerine
uygun hareket etmektir.
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CIKAR CATISMALARI

En iyi Yontem

Cikar catismasi durumlarini dnlemek her zaman en iyisidir. Aslinda, ¢ikar ¢catismasinin sadece
gorlntlsu bile catismanin gercekten var oldugu varsayimina yol agabilir ve bu nedenle,
olayin en basinda itiraz edilmemesi gereken bir kararin temelini gliclestirebilir.

Calisanin bir gikar ¢atismasi oldugunda veya gikar ¢atismasina yol agabilecek bir durumda
olmasi halinde, bildirimde bulunmali ve raporlamanin yani sira, sorunla ilgili alinan tim
iyilestirici onlemleri de takip etmelidir*.

Uretim kusuruna g6z yummak

Tedarikgi, bir Saint-Gobain tesisine ekipman teslim ediyor. Bir Grup ¢alisani da {rlinl teslim
aldiginda inceliyor ve hafif bir kusuru oldugunu fark ediyor. Ancak tedarikgi, calisanin
kayinpederidir ve galisan bunu mudirine soylememistir. Tedarikgi, trlinde kusur oldugunu
kabul ettikten sonra, 6nemsiz oldugunu ve bir daha olmayacagini soyliiyor. Calisandan teslimati
kabul etmesini istiyor.

YASAKTIR. Calisanin bu ¢ikar catismasini tedarik sozlesmesi gorisilmeden ve
imzalanmadan once bildirmesi gerekirdi. Bu kosullar altinda, ¢alisanin bu tedarikgiyle
olan ticari iliskimizi yonetme gorevlerinin tamamindan alinmasi gerekir.

Diinya kiiglik

Fransa’daki Hukuk Departmani, trinle ilgili bir dizi ihtilafta goris bildirecek bir hukuk
firmasinin secilmesi icin bir teklif alma sireci baslatiyor. S6z konusu Hukuk
Departmaninda galisan, ancak son se¢imi yapmakla sorumlu olmayan bir Saint-Gobain
kurum ici avukatinin cocukluk arkadasi teklif vermesi istenen firmalardan birini
yOnetiyor.

IZIN VERILIR. Bununla birlikte, sz konusu sirket avukati, bir sekilde o hukuk firmasi ile
iliskiyi yonetmeye dahil olmak zorunda kalirsa, cikar catismasini bildirmelidir.
Boylelikle, firma segim sireci disinda bile hukuk firmasinin ¢alismalari hakkinda
goruslerini bildiriyorsa, gorusleri s6z konusu firma ile kisisel baglantisi 1s1ginda
yorumlanacaktir.

Uygulama

Bu tir durumlarla nasil basa cikilacagina dair kapsaml bir inceleme icin litfen Cikar
Catismalarini Yonetme Rehberine bakin.
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Uglincti taraflarla iliskilerimizde yolsuzluk
risklerinin degerlendirilmesi

Ne anlama geliyor?

Uglincii taraflar, Saint-Gobain Group kuruluslarinin islerini yiritmek lizere sézlesmeyle
bagl bulunduklari tiim gercek veya tlizel kisilerdir: musteriler, tedarikgiler, alt-ytkleniciler,
danigsmanlar (kurum disi hukuk misavirleri ve baska alanlardaki ¢esitli danismanlar),
aracilar, ticaret birlikleri, devlet kurumlari, vb.

Yolsuzluk riski

Saint-Gobain boyle bir eylemden menfaat elde edecegini biliyorsa veya bilmesi gerekiyorsa,
Uclincl bir tarafin Grup adina yaptigi yolsuzluk eyleminden sorumlu olabilir.

Grup Kural u

Uclincui taraflar araciligiyla ortaya cikan yolsuzluk risklerinin degerlendirilmesi, Saint-
Gobain’in yolsuzlugu o6nleme ve tespit programinin 6nemli bir ayagidir. Bu tir riskler,
Uclincl taraflarla herhangi bir s6zlesme imzalanmadan 6nce degerlendirilmelidir ve ticari
iliski stiresince sliphe dogmasi halinde daha kapsamli bir degerlendirme yapilmalidir. Dogasi
geregi, bazi Gclinci taraflar ve belirli durumlar daha yiiksek derecede risk tasir, bu nedenle:

e Komisyoncular ve aracilarin yani sira desteklerden, hediye veya sponsorluklardan
faydalananlar 6zel durum tespit incelemesine tabidir; ve

e Kamu gorevlileriyle etkilesimler (cikarlarin temsili ve lobi faaliyetleriyle baglantih

olanlar dahil) ve ayrica ihaleler (hem kamu hem de 6zel sekt6r) daha yliksek bir risk
profiline sahiptir ve daha fazla inceleme gerektirir.
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UCUNCU TARAFLARLA iLiSKILERDE YOLSUZLUK RiSKLERININ DEGERLENDIRILMESi

NS

En lyi Yontem Dﬁ'@

Grup calisanlari, Gictinci taraflarin yolsuzluk risk seviyesini etkileyebilecek herhangi bir bilgi tespit
ederlerse Etik ve Uygunluk Departmani ile iletisime gegmelidir.

Miisterinin talebi lizerine tedarikgileri degistirme

Uzun suredir Saint-Gobain misterisi olan kisi ilging bir talepte bulunuyor: Saint-
Gobain’den aldigi Uriinleri kendi sectigi, 6zel olarak belirledigi bir tedarikgi aracihgiyla
santiyesine gonderilmesini istiyor. Bu miusteriyle muizakerelerden sorumlu Saint-
Gobain satis temsilcisi, Grubun halihazirda baska nakliyecilerle sozlesmeli olarak
calistigini soyleyerek itiraz ediyor, ancak musteri bu sarti s6zlesmeyi yenilemek igin bir
on kosul haline getiriyor.

YASAKTIR. Oncesinde kurallara uygun dogrulamalar yapilmamissa, bu talep yerine
getirilemez. Bu durum, musteri temsilcisinin yeni lojistik saglayicisinin gelirlerinin bir
kismini kendine alacagi ve yolsuzluk olarak nitelendirilebilecek bir plan olabilir.

Ruhsat almak icin bir danismanla anlasmak

Yurtdisinda bir Saint-Gobain Group tesisinin agilmasiyla baglantili olarak, bir galisan,
Grubun gerekli izinleri almasina yardimci olmasi igin yerel bir danismanla anlasmak
istiyor. Bir is arkadasi da ona ilgili Ulkede bulunan bir sirketin iletisim bilgilerini veriyor.
Uclincti taraf onay prosediiriine gére, séz konusu danisman yiiksek riskli olarak
derecelendirilmis, ancak vyururlikteki yonetmelige gore baska bir Grup kurulusu
tarafindan onaylanmis. Bu nedenle calisan, danismanlik soézlesmesini miizakere
etmeden once yolsuzluk riski dogrulamasi yapmamaya karar veriyor.

IZIN VERILIR. Danismanin yolsuzluk riski yakin zamanda degerlendirilmisse, prosediirii
tekrar uygulamaya gerek yoktur. Bununla birlikte, ozellikle 6demelerin gercekten
verilen hizmetlerle ortistiglinden emin olmak icin s6zlesme siiresi boyunca ¢ok dikkatli
olunmalidir.
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Uygulama

Bakiniz: Kamu gérevlileriyle iligkiler (sayfa 15), Hediye ve davetler (sayfa 20), Komisyoncular ve
aracilarla iliskiler (sayfa 27) ve Destek, bagis ve sponsorluklar (sayfa 33), Birlesme & satin alma
veya satma (sayfa 38).
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Ayrica, Uciincii Taraf Yolsuzluk Riskini Degerlendirmeye iliskin Grup Yénetmeligi ve Aracilarin
Secilmesi, Gérevlendirilmesi ve izlenmesine iliskin Yonetmelik’i inceleyin. Ek olarak, tedarikgilerle
yapilan s6zlesmelerde Satin Alma Sorumlulugu Maddesi yer almalidir.

W
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Nedir?

Aracilar, bir Saint-Gobain Group kurulusu ile bir misteri veya tedarikgi arasindaki is iliskisini
kolaylastiran kisi veya sirketlerdir. Satis temsilcileri, is firsati tanitan kisiler, tliccarlar ve
danismanlar bu sinifa girer. Bazi durumlarda, distriblitorler de bu Yonetmelige tabi olduklarindan
araci olarak kabul edilebilir.

Yolsuzluk riski

Uluslararasi kuruluslarin yaptigi arastirmalar, mahkumiyetle sonuglanan risvet vakalarinin biyuik
cogunluguna aracilarin dahil oldugunu gostermektedir. Bunun nedeni, bu tlrdeki Gclnci
taraflarin  kullanilmasi risvet sucunu islemeyi kolaylastirmasi (sirketin hesaplarinda iz
birakmamasi) ve aracilarin kendilerinin de risvet* vermekten yararlanmalaridir (genellikle
komisyon (izerinden odenir). Bununla birlikte, aracinin statlisiine (temsilci, danisman, vb.)
bakilmaksizin, riisvet dogrudan veya dolayli olarak Saint-Gobain'e fayda sagliyorsa hem Grup
hem vakayla ilgili galisanlar da yargilanabilir.

Grup Kurali Jﬂ
Satis aracilariyla iliskilerde kati kurallar uygulanir:
1. Bir araci segilirken Grup kurallarina uygun sekilde 6n dogrulamalar yapilmalidir;

2. S6z konusu iliski, Gizerinde anlasmaya varilan hizmetleri, karsilik gelen tazminati ve Grubun
yolsuzlukla micadele sartlarini ayrintili olarak acgiklayan hiikimler ve ekler de dahil olmak
Uzere taraflarca imzalanan yazil bir s6zlesmeyle belgelenmelidir; ve

3. Sozlesmeler yenilenirken, kurallara uygun takip, diizenli goértismeler ve bilgi glincellemeleriyle
yurirlikteki yonetmeliklere gore yapilmahdir.
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KOMIiSYONCULAR VE ARACILARLA iLiSKILER

s

En iyi Yontem D@

Bir araci ile galisirken, dncelikle diiriistlik ve itibarinin yani sira gerekli hizmetleri saglamak igin
mali ve teknik yeterligini de dogrulamaniz gerekir. Yazili bir s6zlesmede sart kosulan hizmetler,
buna gore 6denecek lcretler ve sunulacak faaliyet raporlari ayrintili olarak belirtilmelidir. Ayrica,
Saint-Gobain, aracinin faaliyetlerini denetleyebilmelidir.

istisnai komisyon Ucreti

Bir Saint-Gobain Grup sirketi, Poldevia'da 10 yildir bir araciyla ¢alisiyor. Aralarindaki
anlasma, aracli tarafindan getirilen ve Saint-Gobain’in imzaladigi s6zlesmenin degerine
gore %3 ila %6 komisyon licreti ongoriyor. Satis Direktor, bir sdzlesme icin aracidan
%8 komisyon ucreti faturasi aliyor. Araci, bu istisnai Ucretin, Saint-Gobain
sozlesmesini glivence altina almak igin harcadigi dnemli ¢gabalarin ve zamanin karsiligi
oldugunu soyliyor.

YASAKTIR. Saint-Gobain Satis Direktorl, s6z konusu araci bu miktardaki tutari
gerekcelendiren somut kanit sunmadik¢a ve Satis Direktori konuyu muidiriine
iletmedikge, araciyla yapilan s6zlesmede 6ngoriilen komisyon (icretini asan bir tutari
odemeyi reddetmelidir.

Usulsiiz ¢calisan distributorler

Saint-Gobain Grubu, Butania'da orta buyuklikte bir aile sirketi devralmayi
planhyor. Bu sirket, son bes yilda yalitim pazarinda énemli bir oyuncu haline
gelmis ve faaliyetleri Grubun o Ulkedeki siva isini en iyi sekilde destekleyecek.
Durum tespiti slrecinde, sirketin, sozlesmeleri glivence altina almak igin
miusterilere Ucret 6deyen bir distribltor agiyla calistigini ortaya koyuyor. Bu
uygulama Butania'da kiltirel olarak kabul edilmis gorinuyor ve sirketin bu
sekilde islerini stirdlirmekten vazgecmesi halinde sirketin geliri Gnemli dl¢lide
azalacak.

YASAKTIR. Grup, distribltorlerin bu uygulamadan vazgegcmeleri icin saglam bir
iyilestirme programini hayata gecirmezse ve diizenli uygunluk kontrolleri yapmazsa
satin alma planlarindan vazgecmelidir.
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KOMIiSYONCULAR VE ARACILARLA ILISKILER

Yeni bir uilkede isletme kurmak

Bir Saint-Gobain Group istiraki, yakin zamanda buytk altyapi projelerinin baslayacagi
bir Glkede faaliyete gegmek istiyor. Yerel cevre hakkinda sinirli bilgiye sahip olan istirak
sirketi, genis bir hizmet yelpazesi (pazar arastirmalari, satis ve satis sonrasi hizmetler,
lojistik, vb.) sunabilen ve yerel temsilcileri olarak Saint-Gobain adina hareket eden
acenteleri ise alarak ise baslamaya karar veriyor.

IZIN VERILIR. Once temsilci adaylarinin diiriistliiklerinin dogrulanmasi, is iliskisi icin bir
cerceve saglamak tzere bir sozlesme yapilmasi sartiyla ve komisyon Ucretleri saglanan
hizmetlerle orantili ve piyasa uygulamalariyla tutarhysa izin verilir.

Uygulama

Bakiniz: Kolaylastirma 6demeleri (sayfa 13), Kamu gorevlileriyle iligkiler (sayfa 15), Kamu ve 6zel
sektor ihaleleri (sayfa 17), Hediye ve davetler (sayfa 20), ve Cikar catismalari (sayfa 22).

Ayrica, Uciincii Taraf Yolsuzluk Riskini Degerlendirmeye iliskin Grup Yénetmeligi ve Aracilarin
Secilmesi, Gérevlendirilmesi ve izlenmesine iliskin Yonetmelik’i inceleyin.
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Cikarlarimizi temsil ve lobi
faaliyetleri ,

Nedir?

Daha yaygin olarak lobicilik olarak adlandirilan cikarlari temsil etme, bir veya daha fazla karar
verici mevkideki kamu gorevlileriyle etkilesime girerek, bir yasa veya yonetmeligin icerigi gibi
kamusal karar alma mekanizmasini dogrudan veya dolayli olarak etkileme eylemidir.

Lobi faaliyetleri, belirli yerel yasalarla siki bir sekilde diizenlenmektedir.

Yolsuzluk riski

Lobi faaliyetleri yasaldir. Devlet kurumlarinin dogru karar alabilmeleri icin, cesitli menfaatler
konusunda iktidari elinde bulunduranlari bilgilendirir ve diizglin isleyisine katkida bulunur. Lobi
faaliyetleri, bu faaliyetler yoluyla alinacak kararlari etkilemek Gzere kullanilan araglarin mesru
olmasi bakimindan niifuz ticaretinden farklidir: ekonomik, politik, ticari veya teknik arglimanlara
dayanirlar. Ornegin, lobi faaliyeti yapan kisinin belirli bir katma degeri olmadiginda (s6z konusu
alanda 6zel bir uzmanlik, ikna etme 6zelligi veya bu uzmanliga sahip U¢linci bir tarafa erisim
gibi) ve tek katkisi kamudaki karar verici kisiyle arkadasligindan olusuyorsa yasa disi hale gelir.

Grup Kurah ﬂ

Saint-Gobain'de lobi faaliyetleri esas olarak cesitli Grup kuruluslarinin Gyesi oldugu ticaret
birlikleri tarafindan ylrGtilir. Lobi faaliyetleri girisimlerine, merkezi dizeyde ve duruma bagh
olarak, isletme yoneticileri, Grup Genel Sekreterin ofisi, Strateji Departmani, Pazarlama ve
Gelistirme Departmani, Surdlrilebilir Kalkinma Departmani veya Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Departmani oncilik eder.
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CIKARLARIMIZI TEMSIL VE LOBI FAALIYETLERI

En lyi Yontem [ﬁb

Saint-Gobain adina veya yararina lobicilik faaliyetlerinde bulunan kisiler asagidaki kurallara
uymalidir:

e Ulusal diizenlemelere ve en dogru yerel uygulamalara gore hareket edin ve gerekirse
ilgili yerel makamlara kaydolun;

e Karar verici bir kamu gorevlisinin herhangi bir sekilde gereksiz bir menfaat saglayarak
Saint-Gobain'in gikarlarini desteklemesine asla neden olmayin;

e Ozellikle hem giivenilir hem de dogru bilgiler saglayarak ve herhangi bir cikar
catismasindan kacginarak profesyonellik, 6zen ve diirUstlikle hareket edin.

Futbol magi ve sampanya

Guaracha'da binalarin enerji yenileme yasasi tartisilirken, Pazarlama Direktort, sirket
Direktorinin ozellikle konuya ilgi duydugunu bildigi bazi Parlamento Uyelerini VIP
locasinda sampanya egliginde bir futbol magina davet etmeye karar veriyor. Magin
sonunda, Direktor Parlamento Uyelerine s6z konusu yasa tasarisi igin Onerilen
degisiklikleri iceren birer dosya veriyor.

YASAKTIR. Grup, s6z konusu taslak mevzuat faaliyetlerini etkiliyorsa yasal yollardan
olarak kendi cikarlarini savunabilir. Bu faaliyet seffaf bir sekilde (6rnegin bir spor
etkinligi sirasinda is ve zevki karistirmadan) ve herhangi bir karsilik olmadan (dolayisiyla
etkinliklere davet etmeden) yapilmalidir.
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CIKARLARIMIZI TEMSIL VE LOBI FAALIYETLERI

iletisim kampanyasi

Grup, daha once radyoaktif malzemelerin Uretildigi Borduria'daki bir tesiste bulunan bir
algr yatagini isletmek istiyor. Kirlilikten arindirma operasyonlarinin basariyla
tamamlandigini ve sahanin artik boélge sakinleri icin herhangi bir tehlike olmadan
isletilebilecegini gdsteren bagimsiz bir uzman raporunun yayinlanmasina ragmen, yerel
halk projeye karsi clkmaya devam ediyor. Saint-Gobain, halkin destegini kazanmak icin
bolgesel medyayla ve yerel siyasi liderlerle iletisime gecerek onlara raporun daha
ayrintili bir sunumunu yapmaya ve pozisyonunu agiklamaya karar veriyor.

IZIN VERILIR. Medyaya ve karar vericilere Grubun ¢ikarlarini desteklemek {izere bilgi
saglamak standart bir uygulamadir ve bilgiler dogru oldugu siirece ve karar vericilere
hicbir sekilde baski yapilmamasi sartiyla tamamen yasaldir.

Uygulama

Bakiniz: Kamu gorevlileriyle iliskiler (sayfa 15), Hediye ve davetler (sayfa 20), Cikar gatismalari
(sayfa 22), Destek, bagis ve sponsorluklar (sayfa 33) ve Birlesme & satin alma veya satis (sayfa
38).

Ayrica, Ticaret Birlikleri, Sertifikasyon veya Standart Koyucu Kuruluslara ve Lobi Faaliyetlerine
Katihmla ilgili Grup Yonetmeligini de inceleyin.
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DESTEK, BAGISLAR VE SPONSORLUKLAR

Destek, bagislar ve
sponsorluklar

Nedir?

Bir sirket, karsiliginda dogrudan bir ekonomik fayda saglamayl amaclamaksizin kdr amaci
gltmeyen bir kurulusa mali destek, uzmanlik veya ekipman sagladiginda bir destek¢i olarak
hareket eder. Bu tir bir finansman, kamu yararini ilgilendiren faaliyetleri desteklemek amaciyla
yapilr.

Bagislar, bagis lehtarindan herhangi bir reklam avantaji da dahil olmak lizere dogrudan bir fayda
saglamasini beklemeden yapilan hayir amagli para, mal veya hizmet vermenin bir yoludur.
Bagislar genellikle kar amaci glitmeyen kuruluslara yapilir.

Sponsorluk bir halkla iliskiler teknigidir. Sirketler, temel degerlerini tanitmak ve itibarlarini
artirmak icin bu firsattan dogrudan yararlanmak lzere sosyal, klltirel veya sportif etkinliklere
maddi ve/veya teknik destek saglar.

AN\

FONDATION
SAINT-GOBAIN

Saint-Gobain Vakfi:

2008 vyilinda kurulan Saint-Gobain Vakfi, Grup calisanlarinin ve emeklilerin
dayanismalarini ifade etmelerine ve ayricalikli olmayan veya sosyal olarak dislanmis
topluluklara asagidaki alanlarda fayda saglayan yardim programlarina sponsor olarak
ve uzmanliklarini paylasarak katkida bulunmalarina olanak tanir:

e Geng yetiskinlerin ¢alisma hayatina entegrasyonu; ve

e Enerji tuketimini azaltmaya ve cgevreyi korumaya odakli sosyal konutlarin
insasi, iyilestiriimesi veya yenilenmesi.

Bu programlar, Saint-Gobain'in bulundugu Ulkelerde yerlesik kar amaci gitmeyen
kuruluslar ve projenin yakinindaki sponsorlar tarafindan yiritilmektedir.
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Yolsuzluk riski

Bagislar, destek ve sponsorluk, usulsiiz bir menfaati gizlemek igin kullanilabilir. Maddi degerlerine
bakilmaksizin, simdi veya gelecekte, dogrudan veya dolayl yolsuzluk eylemleri olusturabilir. Bu
risk, bagistan, destekten veya sponsorluktan yararlanan etkinlik veya faaliyetle kamu
gorevlilerinin* dogrudan veya dolayli baglantili olmasi halinde daha da buyuktdr.

Grup Kurali |

Destek, bagis veya sponsorluk lehtarlari, kesinlikle énceden durum tespiti kontrollerinden
gecmelidir (itibar, faaliyet kapsami ve varsa, Siyasi Niifuz Sahibi Kisiler* (SNS'ler) veya kamu
gorevlileri * ile baglantilar).

Ayrica ister destek, ister bagis veya sponsorluk baglaminda yapilmis olsun, tiim katkilar, katkilarin
degeri arttikga daha siki kurallari olan bir onay slirecinden gegmelidir.

Finansmanin veya bagislarin ne igin kullanildigina ¢ok dikkat edilmelidir.

En lyi Yontem [ﬂE

Destek, bagis veya sponsorlugun potansiyel lehtarlarinin asagidaki kisiler olmamasina ¢ok dikkat
edin:

e Bir kamu gorevlisi* veya bir kamu otoritesi veya bu kisilerle baglantilari olanlar;
e Siyasi Nufuz Sahibi Kisiler* veya bu kisilerle baglari olanlar; veya
e Miusterilerimizden biriyle bagi olanlar.




DESTEK, BAGISLAR VE SPONSORLUKLAR

On sart olarak destek

Bir Saint-Gobain Group calisani, son birkac haftadir biytk bir imar isleri sirketiyle
gortsmeler yapiyor. Misteri, kendisiyle sozlesme yapilmasi karsiliginda kendi vakfina
veya esinin ¢alistigl bir vakfa bagis yapilmasini istiyor.

YASAKTIR. Grup lehine bir karar verme siirecini etkileme amaci tasiyorsa, Grup adina
bagis yapilamaz.

Okul insasina sponsor olmak

Saint-Gobain Grubu ¢alisaninin bir arkadasi bir okul binasi projesiyle ilgili bir sunum
yaparak Grup'tan maddi destek talep ediyor. Karsiliginda herhangi bir ayricalik teklif
etmiyor veya gelecekteki ticari mizakerelerde uygun sartlar vaat etmiyor (bu kisinin
ayni zamanda bir Saint-Gobain musterisi veya tedarikgisi oldugu varsayillmaktadir).

IZIN VERILIR. Bu teklif Grubun kurumsal amaglari dahilinde degildir ve bu nedenle
dogrudan galisan tarafindan onaylanmayacaktir, yani bu teklif Grup tarafindan yerine
getirilemez. Bununla birlikte, calisan, projeyi incelenmek (izere Saint-Gobain Vakfi'na
sunabilir, ancak projeyi sunan kisiyle iliskisini de Vakif’a agiklamahdir.

Uygulama

Destek, Bagislar ve Sponsorluklar Grup Yonetmeligi'ni inceleyiniz.
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Insan kaynaklar — ise alma — hileli ise alma
veya staj

»
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Nedir?

insan Kaynaklari ile ilgili olarak, ise alim siireci asamasinda belirli bir yolsuzluk riski mevcuttur.
Sahte bir ise alim veya staj hakki verme, bir adayin bir misteri, tedarik¢i veya kamu gorevlisiyle
olan kisisel iliskisi nedeniyle ve bir is iliskisinin veya baska tiirdeki bir menfaatin baslatilmasi veya
strdiurdlmesi karsiliginda kalici veya gecici bir s6zlesmeyle ise alindigi durumlari ifade eder.

Yolsuzluk riski

Sahte ise alimlar is sozlesmesinin sartlarina bakilmaksizin, dogrudan veya dolayh bir risvet*
bicimi olabilir. Yararlanan kisilerin kamu gorevlileriyle* baglari oldugunda yaptirimlar daha da
serttir.

Grup Kurali ﬂ

ise alma siireci cercevesinde yolsuzluk riskini azaltmak icin basvurular iki ana ilkeye dayali bir
prosediire gore incelenir:

e TUm yeni ise alimlar, is tanimi ile basvuru sahibinin nitelikleri arasinda bir eslesmeyi
gosteren nesnel kriterlere dayali olmalidir; ve

e Tumise alim kararlari, kurallara uygun sekilde, bir ist yonetici veya o yoneticinin yoneticisi
tarafindan onaylanmalidir.

Bir musteri, tedarikci veya kamu gorevlisi* ile kisisel baglari olan basvuru sahibi sistematik olarak
reddedilmemelidir. Ancak, boyle bir basvuru sahibi, Grubun yararina olabilecegi 6ngoriilen veya
beklenen bir menfaat karsiliginda degil, standart prosediire gore ise alinmalidir.
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INSAN KAYNAKLARI — ISE ALMA — HILELi iSE ALMA VEYA STAJ

En lyi Yontem [1{’35

Calisanlar, karsiliginda bir menfaat elde etmek amaciyla bir muisteriye, tedarikciye, kamu
gorevlisine* veya bu kisinin aile Uyelerine veya arkadaslarina asla Saint-Gobain Grubu icinde bir
is teklif etmemelidir. Herhangi bir iliskiniz olan birini bir is icin tavsiye edecekseniz, ¢ikar
catismasini bildirmelisiniz. Ayrica, Gg¢lincl sahislardan gelen sahte is taleplerini de reddetmeli
ve bunu takip etmelisiniz*.

Gormezden gelme karsiliginda staj firsati

Bir Calisma Bakanligi yetkilisinin yaptigi bir fabrika incelemesi sirasinda, incelemeden
sorumlu ¢ahlsan, bazi guvenlik kurallarina uyulmadigi igin endiselenir. Gériisme
sirasinda ¢alisan, mufettisin oglunun is bulmakta zorlandigini 6grenir. Kamu
gorevlisinin®* raporunu yazarken hosgorili olmasini imit eden calisan, oglunu staj
yapmasi igin ise almayi teklif eder

YASAKTIR. Tim denetlemeler, sertifikalar ve izinler, herhangi bir karsilik olmaksizin
Saint-Gobain'e verilmelidir.

Yegeninize yardimci olmak

Bir calisan, yegenine Saint-Gobain Group blinyesindeki agik bir is pozisyonu igin
tavsiyede bulunur. Diplomalari ve mesleki tecriibesiyle is tanimina mikemmel uyum
saglayacagina inanarak basvurusunu ilgili insan Kaynaklari Departmanina génderip
ona yardimci olmak istiyor.

IZIN VERILIR. Su kosullar karsilanmalidir: standart ise alim prosediirii izlenmeli, calisan
cikar catismasini insan Kaynaklarina bildirmeli ve karar alma siirecine katilmaktan
kacinmalidir.

Uygulama

Bakiniz: Kamu gorevlileriyle iligkiler (sayfa 15) ve Cikar ¢atigmalari (sayfa 22).

Ayrica, insan Kaynaklarinda Uygunluk Risklerinin Yénetimine iliskin Grup Yénetmeligi ve diger
yonetmelikleri inceleyiniz.
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Birlesme & satin alma veya satma

Nedir?

Saint-Gobain Grubu, yeni isler (sirketler veya c¢esitli varliklar) satin alabilir, baskalarini satabilir
veya harici ortaklarla ortak girisimler olusturabilir.

Yolsuzluk riski

Satin alma islemleri belirli yolsuzluk riskleri tasir. Hedef sirket satin alinmadan 6nce islenen
yolsuzluk suclari, sirketin degerini duslrebilecek, sirketin faaliyetlerini aksatabilecek ve itibarini
olumsuz etkileyebilecek agir para cezalari dahil olmak lizere yaptirimlara (hem satin alinacak
sirket hem de yoneticileri icin) yol acabilir. Buna ek olarak, Saint-Gobain'in satin almadan 6nce
hedef sirketteki yolsuzluk risklerine iliskin yeterli 6zeni gostermemesi ve/veya 6nceden var olan
yolsuzluk planlarinin kapanis islemlerinin sonrasinda da devam etmesine izin vermesi
durumunda, Grubumuz yaptirimlara maruz kalma riskiyle karsi karsiya kalabilir.

Ayrica, bir ortak girisim tarafindan islenen yolsuzluk suclarinin, 6zellikle (ancak sadece bu nedenle
degil) bu ortak girisimin Grup tarafindan kontrol edildigi durumlarda Grubu etkilemesi
muhtemeldir.

Dahasi, bir Saint-Gobain Group sirketinin yolsuzlukla suclanan Gglinci bir tarafa satilmasi, Grubun
itibarini olumsuz yonde etkileyebilir.

Grup Kurali U

Yolsuzluk risklerini dogru yonetmek icin, bir sirketin satin alinmasi veya satilmasi veya bir ortak
girisim olusturulmasina (“Dis Biiyiime islemi”) iliskin islemlerin kapanisindan énce bircok kontrol
yapiimalidir. Buna ek olarak, bir ortak girisimin satin alinmasindan veya olusturulmasindan sonra,
yeni sirketin entegrasyonu mimkin oldugunca hizl bir sekilde organize edilmeli, 6zellikle Grubun
yolsuzlukla miicadele programi ve genel uygunluk programi uygulanmahdir.
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BIRLESME & SATIN ALMA VEYA SATMA

Grup tarafindan kontrol edilmeyen ortak girisimlerde, Grubun temesilcileri, herhangi bir esdeger
politika bulunmadigi durumda ilgili yonetim organlarindan bu Yonetmeligin uygulanmasini talep
etmelidir. Bir ortak girisimin olusturulacagi hallerde, Grubun muilkiyet payina bakilmaksizin,
saglam bir uygunluk programi da lizerinde pazarlik edilemez bir kosuldur.

Ay

En lyi Yontem HQE

Etik ve Uygunluk Departmani, Dis Biiyiime islemlerinin her énemli asamasinda yapilmasi
gereken tim durum tespiti kontrollerini tanimlar:

e Hedef sirket, tasfiye durumunda potansiyel alici veya ortak girisim ortagiyla ilgili 6n
tespit kontrolleri;

e Sozlesme miizakereleri; ve

e Yenisirketin (veya hedef sirketin) entegrasyonu.

Hedef sirketin is modeli yolsuzluk temelli

San Theodoros'ta yeni bir sirket satin alindi. Durum tespiti* asamasinda onemli sayida
yolsuzluk riski tespit edildi. Ozellikle biiyiik sézlesmeleri kazanmak i¢in danismanlarin
sik sik kullaniliyor ve bu danismanlarin misyonlarina iliskin net bir agiklama yapilmamis.

Satin alma sirecinde, bu uygulamalarin durdurulmasi gerektigi hedef sirketin
yonetimine acgik¢a anlatildi. Entegrasyon ekibi, takip raporunda bu 6n uyarinin yolsuzluk
riskini yeterince karsiladigini belirtti.

YETERLi DEGIL. Durum tespiti* asamasinda yolsuzluk riskleri tespit edildiginde ve sirket
yine de satin almayi gerceklestirmeye karar verdiginde, Etik ve Uygunluk Departmani
ile yapilandiriimis bir iyilestirme plani gelistirilmelidir. Bu planda, tim personele
uygulanacak zorunlu egitimler ve diizenli kontroller yer almalidir. Mimkiin oldugu
durumlarda, sug eylemlerini belirli mercilere bildirmek gerekebilir.
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BIRLESME & SATIN ALMA VEYA SATMA

Ortaginizin uygunluk programini benimsemek

Bir ortakla ortak girisim olusturmak Uzere yapilan goriismeler sirasinda, ortaginiz yeni
sirketin uygunluk programini benimsemenizi dneriyor.

IZIN VERILIR. S6z konusu uygunluk programinin Saint-Gobain'in standartlarini
karsilamasi ve Grubun, programin dogru sekilde uygulanip uygulanmadigini kontrol
etmek icin ortak girisimi denetleme hakkinin bulunmasi sartiyla miimkiinduir.

Uygulama

Dis Biiyiime islemlerine iliskin Grup Uygunluk Yénetmeligini ve diger ilgili prosediirleri

inceleyiniz.
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FUdygulanmasi

Yonetmeligin yonetimi

Saint-Gobain’in Ust yonetimi, Yolsuzlukla Miicadele Yonetmeliginden sorumludur. Yonetmeligin
gelistirilmesi ve uygulanmasi isini Etik ve Uygunluk Departmanina devretmistir.

Etik ve Uygunluk Departmani 6zellikle sunlardan sorumludur:

Yoénetmeligin nasil uygulanmasi gerektigini belirlemek;
Yonetmeligin tam olarak uygulanmasini ve sart kostugu kurallara uyulmasini saglamak;

e Nifuz ticareti ve yolsuzlugun oOnlenmesi ve bunlarla micadele konusunda egitim
programlari ve bilgilendirme kampanyalari gelistirmek; ve

o Yonetmeligi glincellemek.

Etik ve Uygunluk Departmani, Grup ¢alisanlarinin yolsuzlugu énleme veya giderme veya nifuz
ticaretiyle ilgili tim sorulari icin (kavramsal ve uygulama) irtibat kurulacak birimdir. Calisanlara
bu Yonetmeligin uygulanmasiyla ilgili operasyonel 6nerilerde bulunur, destekler ve yayinlar.

Periyodik giincelleme

Etik ve Uygunluk Departmani, bu Yénetmeligin glincellenmesinden sorumludur ve Departmanin
izni olmadan degistirilemez. icerikle ve diizenleyici kurallarla ilgili degisikligi, Grubun yolsuzluk
risk haritalamasinin sonuglarini ve tespit edilebilecek vakalardan her tirli ¢ikarimi yansitmak igin
Departman mevcut Yonetmeligi periyodik olarak gézden gecirecektir.
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Gorev ve sorumluluklar

Tum calisanlar, pozisyonlari ve sorumluluk diizeyleri ne olursa olsun, bu Yonetmelikte belirtilen
kurallara uymali ve uygulamalidir. Yoneticilere ve midirlere, Grubun uyum kiltlrinin
gelistirilmesi, yayginlastiriimasi ve sirdirilmesinde 6nemli bir rol oynadiklari burada
hatirlatilmaktadir.

Vaka bildirimi — Kurumsal uyar sistemi (yolsuzlugu ihbar hatti)

Calisanlar, benimsenecek uygun davranis konusunda stipheye diismeleri halinde, yoneticilerine,
hukuk departmanina veya Etik ve Uygunluk Departmanina danismahdir.

Bir ¢calisan, yasal veya diizenleyici bir hikm{in veya bu Yonetmeligin hiikiimlerinden birinin yerine
getirilmedigine veya ihlal edilmek Gizere olduguna inaniyorsa, derhal mudirin bilgilendirmeli ve
mumkiin olan durumlarda uyari sistemini kullanmaldir. Grup, ¢alisanlarindan bu Yonetmelikte
belirtilen kurallara aykin davranislar hakkinda bildirim almak icin bu uyari sistemini
uygulamaktadir.

Grubumuzun uyari sistemine su adresten erisilebilir: https://www.bkms-system.com/saint-
gobain

Saint-Gobain Uyari Sistemine iliskin Grup Yonetmeligini inceleyiniz.

Yolsuzlukla Miicadele Yonetmeliginin ihlallerinde uygulanacak disiplin cezalari

Yolsuzlukla Miicadele Yonetmeligine uyulmamasi, vakaya bagh olarak ¢alisanlari basit bir
uyaridan (veya esdeger bir tedbirden) isten ¢ikarmaya kadar degisen disiplin cezalarina maruz
birakabilir. Grubun yolsuzluk ve nifuz ticaretine karsi sifir tolerans politikasi uyguladigini
hatirlatmak isteriz.

Bu yaptirimlar, s6z konusu calisan icin gecerli olan kanunda belirtilen yaptirimlar olacak ve ilgili
yasal prosediirlere, 6zellikle de ¢alisanin mevcut haklari ve korumalarina uygun olarak
alinacaktir.



45

Kamu Gorevlileri

Bir kamu gorevlisi, bir eyalette veya yerel hiikiimette veya bir eyalet veya yerel hikiimet
tarafindan kontrol edilen bir kurulusta yasama, yiritme veya yargi makamina sahip, bir kamu
gorevi veya kamu hizmeti misyonunu yerine getiren kisidir. Tamamen veya kismen bir eyalet veya
yerel hilkimet tarafindan kontrol edilen kamu sirketlerinde veya kuruluslarinda, tniversitelerde
veya diger olusumlarda calisanlarin kamu gérevlileri olarak kabul edilebilecegi ve bazi yargi
bolgelerinde, kamunun finanse ettigi gorevlerde calisan profesyonellerin (6rnegin, saghk
calisanlari veya adli makam uzmanlari) de kamu gorevlisi sayildigini unutmamak gerekir.

Durum tespiti

“Durum tespiti” terimi, bir islemin kapanisini yapmadan once bir sirketin durumunun (6zellikle
riske maruz kalma acisindan) kesin bir resmini elde etmek lizere potansiyel bir alici veya
yatirimcinin yapabilecegi tim kontrolleri icerir. Daha genel olarak ise “durum tespiti” Gclnci
sahislar hakkinda gerceklestirilen tim dogrulamalari ifade eder.

Takip etme

ilgili ydnetmelik veya prosediirde belirtilen kisileri bilgilendirin ve varsa bu gorevi
otomatiklestiren dijital aracglari kullanin.

Siyasi Niifuz Sahibi Kisiler (PEP)

“Siyasi Nufuz Sahibi Kisi” veya “PEP”, dnemli bir kamu pozisyonuna veya islevine sahip olan veya
boyle bir kisiyle yakin iliskisi bulunan kisidir. Gorevleri ve potansiyel etkileri nedeniyle, PEP'lerin
yolsuzluk suglarina daha acik oldugu varsayilmaktadir.

Riisvet

Usulstz bir menfaat elde etmek igin gizlice verilen bir miktar para veya hediye. Esanlamlisi:
avanta 6demesi.
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